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TIOLO | - PRINCIPI GENERALI
Articolo 1 & Principi, oggetto e finalita

1. Il presente r egolamento disciplina i criteri di definizione della compartecipazione al costo delle
pre stazioni sociali, delle prestazioni sociali ag evolate e della componente socio -assistenziale delle prestazioni
agevolate di n atura socio -sanitaria assicurate dal Comun e, recando al contempo i criteri guida per
| 6erogazione dell e stesse.

2. Nel rispetto de i principi di equita, imparzialita, pari opport unita, trasparenza, liberta di scelta e al fine
di rimuovere gli ostacoli di o rdine economico e sociale che, limitando di fattola | i bert”™ e |1 8ugua
cittadini, impediscono il pieno sviluppo della per sona umana e | 6effettiva piacitadni pa
all dorgani zzazione politica, e ¢ omunen het lamiti dellespooprie eomeeterdee | &P a e
delledisponi bilit™ di bilancio, garantisce | 6erogazione:
a) dei servizi che costituis cono livelli essenziali delle prestazioniconce r nent i i diritti civili
117, comma 2, lett. m), C ostituzione;
b) dei servizi definiti dalla Regione qu ali livelli ulteriori & rispetto a quelli essenziali individuati dallo Stato 0 da
garantire nel territorio regionale;
c) dei servizi definiti dal Comune medesimo quali livelli ulteriori rispetto a quelli di cui alle lett. a) e b) da
garantire nel territorio comunale.

3. Sono riconosciute e promosse la sperimentazione di unita di of ferta sociali e di modelli gestionali
innovativi e in grado di rispondere a nuovi bisogni dei cittadini che si trovino in con dizione di fragilita.

4. Il Comune determina , tramite gli atti e gli strumenti di programmazione previsti dalla legislazione
nazio nale, regionale e di ambito, gli obiettivi di svi luppo della rete degli interventi e dei servizi alla persona in
ambito socia le e sociosanitario, sulla base dei bisognid el territorio.

Articolo 2 8 Informazione

1. I Comune garantisce ai propri cittadini | &drnmazione in relazione alla predisposizion e del progetto
personalizzato, agli interventi e ai finanziamenti erogabili, nonché ai criteri di compartecipazione al cos to dei
servizi.

Articolo 3 9 Definizioni

1. Ai fini del presente regolamento, per ladefinizione di sogget za (Yedellmag at
gualificazione delle prestazioni e dello strumento di misurazio ne della capacita economica della stessa, si f a
espre sso rinvio alla normativa nazionale e regionale vigente in materia.

Articolo 4 & Accesso alla rete degli interventi e dei se rvizi alla persona in ambito sociale e priorita

1. Accedono alla rete degli interventi e dei servizi alla persona in ambito socia le:
a) i cittadini italiani e di St at isidempreldConiueen ent i al |l 6Uni on
b) i cittadini di Stati dive rsi da quelli appartenenti alla UE, in regola con le disposizioni che discipl inano |l
soggiorno, i profughi, i rifugiati, i ~ richie denti asilo, gli stranieri con permesso umanitario, gli apolidi, i rimpatriati e
co mungue coloro che beneficiano di una forma di protezione personale, riconosciuta a livello internazionale,
residenti nel Comune;

2. Accedono prioritariamente alla rete delle unit”™ ddofferta sociald. l e per !
con reddito in sufficiente, prive di una rete familiare di rifer  imento o con rete familiare fragile, nonché le
persone totalmente o parzialm ente incapaci di provvedere a se stesse 0 espost e a rischio di emarginazione,

nonch® quelle sottopost e a apgiudzianaeht rendeno hecesshreimtdrvénd ast o sisiertziali.
) Con il termine Outenzad ifata é/mndlepredtene effettivamentel eeogatapilnriehiedertd aavero i
beneficiario.
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3. Possono essere erogati interventi di emergenza anche a favo re di persone temporaneamente
presenti nel territ orio comunale che si trovino in situazioni di bisogno tali da esigere interventi n on di fferibili per
legge. Tali interventi riveston o comunque carattere temporaneo, straordinario e di emergenza e devono

essere comunica ti e a carico del Comune di residenza o di ultima residenza

4. Gli interventi di emergenza riguardano bisogni primari g uali, a titolo esemplificativo, quelli relativi al
consumo di pasti, al pernotto, al trasporto finalizzato al raggiungimento del Comune di residenza o di dimora
abituale e all & adquisto di farmaci.

Articolo 5 - Modalita di accesso alla rete degli interven ti e dei servizi alla persona in ambito sociale

l.Ldaccesso alla rete degli i ntervent i socale gue iavwvesiersw i z i
richiesta f omzmalvero sl sdghal@zioneedi altri servizi o istituzioni coinvolti ovvero ancor a per
di sposi zione del | 8 au tacsahiata’posghilita dhe altri aoggets, .divetsamenrdet qualificati (ad
esempio il convivente more uxorio, altri cittadini e cc .) segnalino situazioni meritevoli di valutazione autonoma
da parte dei serviz i sociali comunali. E fatta altresi salva, neicasi pr evi st i dalla | egge, | 6 a
parte dei servizimedesi mi , sul l a base di i nf or neodellaopropria fanzigne.i si te nel |

(@)]

2. Il servizio sociale, qualora la richiesta prove nga d a soggetto diverso rispetto al beneficiario o
rappresentante | egale e si renda nec e s asaistenzale, linfoant til idiveioz i o n
interessato, acqu isendone il consenso, salvo il caso in cui cid non sia previsto, sia ritenuto i noppo rtuno ovvero
sia pregiudizievole per | 6utente.

3. 1 procedi mento amministrativo peevzialla peasonmqusdiscipiimate a g
prendeawioco n | a presentazione dell di stanza di pamdtudof @ con | 0

4. La domanda viene rivolta ai competenti S ervizi Sociali del Comune su apposita modulistica
prestampata reperibil e presso gli Uffici medesimi e disponibile sul sito i nternet tramite il portale del Comune di
San Giorgio delle Pertiche , avvalendo si della facolta di autocertificazione ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR
2 dicembre 2000 n. 445 e successive modifiche ed integrazioni.

5. Nel caso in cui la domanda non s  ia completa, i competenti Uffici comunali procedono alla richiesta
scritta di integ razione della documentazione, sospendendo i termini del procediment 0.

6. Qualora la documentazione integrativa non veng a prodotta entro trenta giorni dalla data della
richiesta, la domanda & improduttiva di effetti e viene archiviata.

7. Entro 60 giorni dalla data di ricevimento della domanda completa di tutta la document azione
necessaria, i competenti Servizi Socialipro vvedono a comunicare per toriaacritto | &€

8. [ richiedente | 0intervent o ecibtataafturatae/amministratoeerdii | i ar
sostegno, in uno spirito di leale co llaborazione, sono tenuti a fornire agli Uffici og ni informazione o
documentazione utile alla definizio  ne de lla domanda.

9. Tutti gl i intervent.i s nmoe delle algtazioni prodessoralgdi dompetendae | | 0 i
del Servizio Sociale e con la partecipazione degli organismi consultivi , ove istituiti, conformemente alle
disposizioni del presen te Regolamento e nei limiti delle ordinarie risorse finanziarie disponib ili.
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TIOLO Il - COMPARTECIPAZIONEDELIGJTENZA AL COSTO DH SERVIZI O DI EROGAZIONE DI CONTRIBUTI

Articolo 6 - Disposizioni comuni in tema di compartecip azione alla spesa o di erogazione di contributi

1. Costituisce principio generale, salvo dive rsa disposizione normativa, che chiunque usufruisca di
prestazioni sociali, presta zioni sociali agevolate, prestazioni a gevolate di natura sociosanitaria e presta zioni
agevo late rivolte a minorenni sia tenuto, in tutto o in parte, a sostenerne il cost o.

2. | criteri di compartecipazione al costo sono definiti:
a. dal d.P.C.M. 5 dicembre 2013, n. 159 s.m.i., dai relativi provv edimenti attuativi e, in generale, dalla
no rmativa st atale in materia di ISEE;
b. dalla normativa regionale in materia;
c. dalle disposiz ioni del presente regolamento.

3. Ove resti i nadempi ut mbbligad quealconemad, e@reviopnvia dvfa t ormaledettera
di messa i n mor aone puod agmemieimmiod pitr agportuni al fine di soddisfare il proprio diritto di
cred ito n ei confronti della parte morosa. La morosit”™ pu, ¢ omp odeltearestazidni®iogatee r r u z

| datt i v abriisttumenti idonei a soddisfareilcredi t o d enmihisirdzione.

Articolo 7 - Controllo sulle dichiarazioni sostitutive

1. I Com une effettua controlli, di norma, sul 10% delle dichiarazioni presentate, an che a campione, in
ordine alla veridictae a oquantdaltro previsto thadmurpaleesscomida qrantB prgvistb a me n
dalla normativa vigente e per gli effetti dalla st essa stabiliti.

2. | controlli sono di tipo formale e sostanziale, diretti ed ind iretti, utilizzando in primo luogo le
informazioni in possesso del Comune. | controlli po tranno essere effettuati anche con ricorso a tutti i mezzi
istruttori a disposizione, event ual mente con | 6dausilio dei competent. Or ¢
Finanza.

3. In particolare, i controllip  ossono riguardare la verifica delle dichiarazio ni:
- palesemente inattendibili;
- contraddittorie rispetto ad altri stati, fatti e qual ita d el dichiarante o richiedente e/o di terzi contenuti nella
domanda, nella docum  entazione o nella dichiarazione ISEE;
- illogiche rispetto al tenore di vita del richiedent e e/o del nucleo familiare desumibile da informazioni diverse
da quelle dichiaratee dinpossesso dell 8Ammi ni strazione comunal e;
- con valore ISEE pari a zero.

4. | Servizi Sciali comunali pr epost i aadl dorirallo pdssonotaltr e s 3 ri chi dedessate al
idonea documentazione che non sia reperibile presso una Pubblica Amminist razione o un Gestore di servizi
pubblici, atta a dimostrare la completezza e la veri dicita dei dati dichiarati, anche al fine della correzione di
errori materiali di modesta  entitd, nonché acquisire ulteriori elementi conoscitivi. La mancata o tardiva
presentaz ione della documentazione richiesta ovvero la sua incompletezza o inidoneitd co mporteranno il
diniego o | anenentmca del | di

5. Nel caso di errori materiali di mo desta entita i Servizi Sociali comunali invitano il richiedente a
presentare una d ichia razione in variazione entro un congruo termine.

6 . I n ogni c a s oto delieuvarifiache @ deiacbnkrdlliesadd  etti, emergano elementi di non
veridicita su quant odi chi ar at o, ~ garantito il contraddit trmalmente c or
invitato a presentare in un termine perentorio non inferiore a dieci giorni dal ricevimento della comunicazione,
eventuali idonee controdeduzioni e/o documentazione atta a fornire esaustive motivazioni al fine di
giustificare le difformita riscon trate . La comunicazione di contestazione e di invito al contraddittorio vale altresi
gual e comunicazi one wilO-bBsadlls legged7eaostd E80tni Zlloe succe  ssve modifiche ed
integrazioni.
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TIOLO Il - INTERVENT DI SERVZIO SOCIALE

Capo | 0 Segretariato e presa in carico

Articolo 8 - Segretariato sociale professiona le
Articolo 8.1 9 Descrizione

1. | servizi sociali comunali garantiscono lo sportello di s  egretariato sociale presso il Comune , con accesso in
giorni e orari prestabiliti o su appuntamento

2. Léattivit”™ del | orofSspianaleg e findlizzatsao ci al e
V garantire e f aci | actesso alarétéddelle unitdadr offeetd socialil g sociosanitarie ;
Vorientare il <cittadino all 06i erta eaciali@ sodiesanitade erfoentrecadeduatl | &€ ur

informazioni sulle modalitd diacc  esso e sui relativi costi ;
V assi cur altoe lalalu@azaone dei bisogni;
V indirizzare e/o accompagnare verso | a rete territoriali dei servizi.

4. Quando il b i swozg viene sbddisfattd estlusivamente con il reperimento delle informazioni utili a
portare nel giusto contesto la propria do manda ddéaiut o, con il mo me n ar@to d i
sociale si conclude il relativo procedimento.

5. Quandoinsededicolloqu ioinsegretariato sociale si ravvisa | a intleces
qualificato, viene definita la presa in carico sociale.

Articolo 9 - Presa in carico del s ervizio sociale
Articolo 9.1 & Descrizione

1. Ove ne ricorra la necessita e sus sistano le condizioni per la realizzazione di un progetto personalizzato di
inter vento, le persone sono prese in carico dal s ervizio sociale.

2. Ldindividuazione «dlaellel 6nespehseabiel esodel caso avviene n
organizzat iva e funzionale del servizio sociale

3. Compatibil mente con | 0 dgerzad sewizi@ wiraogarantiteladoe né¢ s nui t ™ del | €
sociale che ha in carico la situazione nonché la sua unicita quale riferimento di servizio sociale per le
situazioni familiari e/o individuali.

a i n carico c o mpcarteltasocihld) la quietentitaueraggiord i namerdo sono a capo

4, La p
I sistente ikdel¢asol e responsahb

res
del 6as
Articolo 9 .2 d Presa in carico

1. La presa in carico si artico la in tre momenti:

a. una fase di valutazione professionale della situazione generale e ffettuat a dal |l dassi
attraver so | 6ascolto e | 6event ualdaespréssaedeiibisogri ¢che i sotteddedokea d o
delle risorse presenti;

b. predispos izione di un progetto condiviso rispettando i principi di appropriatezza e di effica cia, che
preveda | ddassun ziinpagei e desponsabilitepda pdrte della persona e/o dei ¢ omponenti
del nucleo familiare al fine di affrontare e superare la condiz ione di bisogno. Questa fase prevede anche
| eventual e messa i pllapesana, deflaefdmigka, delicomtest s @ sodiale di appartenenza,
dei servizi specialistici e del privato sociale;

c. verifica periodica, rapportata alla durata e alla compl essita del progetto, degli impegni assunti dalla

persona e eventuale ridefinizione d el progetto sulla base degli esiti del pe  rcorso.
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2. L d@ssistente sociale relaziona, periodic amente o secondo necessit”, canudal® aimmeritoi st
al | 6 an doadenkemttivita in corso e delle prese in carico

Articolo 9 .3 - Cessazione della presa in carico

1. Lapresain carico d ella persona e/o del suo nucleo familiare termina per

a) ragg iungimento degli obiettivi previsti nel progetto personalizzato di inter vento

b) interruzione della collaborazione tra le parti per sopravvenuta non condivision e del progetto
personalizzato di interve nto

c) trasferimento della residenza in altro Comune (ad esclusione di trasferimento presso altro Comune a

seguito di ricovero in unit a di offerta residenziali)
d) passaggio per competenza ad altro servizio

CAPO Il - Interventi di sostegno economico

Articol o 10 - Interventi di sostegno economico

10.1 - Descrizionede |l | i nt ervento

1. Per sostegno economico si intende un intervento dir etto o indiretto, di beni materiali e/o servizi rivolti alle
persone che si trovano in s ituazioni di disagio economico, socia le e/o a rischio di esclusione.

2. Il sostegno & da considerar si uno strumento per la modifica e il superamento delle difficolta, da re alizzarsi
all dinterno di un progetto personal akkzdabdotohemdaveemi aape
3. Gli interventi di sostegno vengono stanziati nei limiti delle risor se disponibili a bilancio.

10.2 - Finalita

1. Gli interventi di ¢ ui al presente articolo sono finalizzati alla prevenzione, al contrasto e al superamento de
disagio e della marginalita soci  ale.

2. Tale integrazione deve considerarsi un suppo  rto alle diff icolta del nucleo, in una prospettiva di recupero e
reintegrazion e soc iale.

3. Gli interventi di cui al presente articolo vanno a integrare il piu articolato sistema di provvidenze
economic he erogate da altri soggetti pubblici o privati che, a vario titolo , supportano i nuclei familiari e/o i
singoli. Pertanto, essi va nno p osti in relazione alle altre risorse assegnate dal sistema integrato dei servizi in

u n Gtioa di rete e sussidiarieta, a nche ai fini della loro quantificazione.

10.3 - Destinatari

1. | destinatari degli interventi economici di cui al presente Regola mento sono i residenti regolarmente iscritti
all danagrafe dell a popolSanGiorgio eelladPertich € ohe si hrevinain condizioni di disagio
socio/economico.

10.4 & Percorso di inclusione

1. | destinatari degli interventi economici che so ddisfano le condizioni di accesso di cui al presente

Regola mento potranno essere coinvolti , laddove le condizioni lo ¢ onsenta no e/o ritenuto opportuno, in un
percorso di inclusio ne personalizzato volto a garantire il perseguimento delle finalitd di cuiall & a rl@.2 secondo
|l e modalit”™ di cui alld&art. 9. 2.
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2. Al Il 6interno del percorso di i attcc & mministratieo cqneeguentensanoi z z a
contenute le modalita  di erogazione degli interventi economici

10.5 & Requisiti di accesso, cause di esclusione, quantificazione degli interventi economici

1. Hanno accesso agli interventi economici di cui al presente Rego lamento, secondo le modalita descritte in
seqguito per le diverse tipologie di contributo, i ci  ttadini in possesso dei requisiti ana grafic i di cui al | ¢
appartenenti a nuclei familiari che si trovino in una condizione di disagio socio -economi co va lutato attraverso
il cal col o del | dthariahé Ecanbnuca Equidaketd (KEEPRdi  cui al d.p.c.m. n. 159/13 e, ai fini di
una attualizzazione, opportunamente documentata al momento della presentazione della domanda,
val ut at a d gelsdciala esrierita ai teermesi precedenti:
1 buste paghe o altro titolo rappresentativo della cond izione economica
9 altri trattamenti ec onomici, anche fiscalmente esenti, di natura previdenziale, indennitaria e
assistenziale a qualunque titoli concessi dal  lo Stato o da altre pubbliche amministrazioni.
1 patrimonio mobiliare, cosi come definito ai fini ISE E, al momento della presentazione del la do manda
(es. estratto conto , etc .)
1 spese rilevanti e contingenti ( es. mutuo, spese sanitarie. )
9 altra documentazi one ritenu ta utile dal servizio sociale professionale

2. Ai sen s i del |l dart. 2, ¢ o0 mni&9/13, rappresemta cdusagpdi esclisi one d agli interventi
economici il possesso da parte del nucleo familiare:
a. di ISEE superiore al valore definito dalla  Giunta C omunale ;

b. di patrimonio mobiliare al momento della pre sentazione della domanda di importo s uperiore al valore
definito dalla Giunta Comun ale;
c. di patrimonio immobiliare diverso dall dunit?’ i mmobil i arl

titolo di proprieta esclusiva e superiore al valore definito d alla Giunta Comunale;
d. dei seguenti be ni mobili registrati:

- uno O piu autoveico li immatricolati nei 24 mesi precedenti la richiesta di intervento di cilindrata
superiore ai 1900 cc;

- uno o piu motociclii mmatricolati nei 24 mesi precedenti la richiesta di i ntervento di cilindrata superiore
ai 500 cc;

3. Per guant i fi car éintengentinepoaoamiciodi cdieagjilarticoli successivi si procede nel modo

seguente:

a.per | 0i ondi sostegmoretdi inclu sione attiva, il contributo massimo erogabile & pari alla differenza
tra la condizione economica del nucleo misurata attraverso il reddit o e | 6i mporto o
fabbisogno familiare  definito dalla Giunta Comunale ;

b. per | &i omdcanomice streordinari o, 1 dent it~ del contributo Tiziosciaer e
professionale sulla base della situazione contingente nella misur a strettamente necessaria al
superamento della condizione di bisogno, tenuto conto del contributo mas simo erogabile definito dalla

Giunta Comunale

4. Per presentare la richies ta di intervento economico il Cittadino deve essere in possessodi und at times t a z
ISEE in corso di validita.

10.6 & Interventi economici

1. Gli interventi economici erogati dal Comune di San Giorgi o d elle Pertiche ,secondo | e finalit?’
10.2, si articolano in:

a. intervento economico di sostegno;

b. intervento economico perldi ncl usi gne attiva
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c. intervento economico straordinario.
10.7 & Interventi economico di sostegno ( descrizione )
1. Bbun intervento economico diretto a persone in condizio ni di particolare fragilita per le quali non sia pos sibile,

anche temporaneame nte (es. malattia grave , presenza di un neonato o gravidanza ), attivare o riattivare
percorsi di inclusione attiva.

2. Le persone che compongono la rete familiare di riferimento sono coinvolte, ove possibile, anche al fine di
undassunzi one donsabititd reel fal fron tealaondizione di disagio socio  -economico manifestata
dal richiedente | dintervento economico.

10.8 9 Interventi economico di sostegno ( disciplina )

l1.L6intervento =~ erogato i oondizioreisenza dell e seguent.i
a. possesso dei re quisiti di cui agli art t. 10.3;
b. avvio del percorso di cui alldart. 10.4, | addove possi
C. situazione economicaentroipar ametri definiti all dart. 10.5

2. Il contributo pud essere erogato una tantum o mensilmente, per u n periodo massimo di 6 mesi. Pud essere

reiterato,anch e i n misura ridotta, previo aggiornamento del pi a
10.4.
3. L'erogazione del |l 8i nt egnoé&imonpatidle avm lerogazione pekvistas o sdall'art. 10.9

(intervento econ omico diinclusione att iva).
10.9 & Intervento economico di inclusione attiva ( descrizione )

1. E6 | 8i nter ve ruso per ke parsonaisatem pgy i nuclei familiarii  n cui sono presenti uno o piu
potenziali perce ttori di reddito abili al lavoro o piu facilmente orien tabili verso i percorsi di cittadinanza attiva
che, a causa di avvenimenti temporanei e/o imprevisti, sitrovino in assenza di redditi da lavoro o con redd iti
insufficienti al soddisfacimento dei bisog  ni primari.

2. In particolare, | ddrvertto & orientat o al recupero della piena autonomia economica della famiglia
attraverso la rimozione degli ostacoli ch e ha nno prodotto la non autosufficienza economica, ev itando la
cronicizzazione assistenziale.

3. Nel progetto individualizzato son o def initi obiettivi ra ggiungibili nel breve periodo, dando pieno sviluppo alle

potenzialita di tutti i componenti il nucleo famili are che siano in grado ladaratvea® st e
integrazione, anche parziale, del reddito familiare.

4. Si consideran o, di norma, noni n grado di sostenere undattivit?’ i cComp
percettori di reddito, ch e sitrovino in una o piu delle seguenti condizioni, idoneamente documentate:

a. presenza di gravi patol ogie psicofisiche, certificate dai competenti servizi della sanita pubblica
territoriale, che impediscono temporaneamente undatti)
stato di gravidanza;
carichi di cura valutati con riferimento alla presenza di soggetti minori di tre anni di eta o di componenti

il nucleo familiare con disabilita grave o non autosufficienza, come definiti a fini ISEE.

5. Il servizio sociale professio nale elabora un progetto di assistenza individuale condiviso con gli interessati. Essi
sono tenuti a rispettare g | i i mpegni presi, pena | a possibile esclusi
presente articolo.
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6 . I'n undotti ca dalorizzagond delteorisorsé & di riattivazione delle competenze personali,
ivar e

laddove sia sostenibile ed opportuno,

svolgere prestazioni a carattere volontario a favore della comunita. Le a
specifico obiettivo da raggiungere in un intervallo di tempo definito e non po
ordinarie né saranno in alcun modo assimilabili ad attivita di lavoro subordinato o parasubordinato o

aut onomo.

10.10 & Interventi economico di inclusione attiva ( disciplina )

1. Lé6intervento
a. possesso dei requisiti di cui agli artt. 10.  3;
b. avvio del percorso di cu
c. situazione economicaentroip aramet r i di
d iscrizione alle apposite
percettori di reddito.
2. La durata massima dell 61 n
3. Léintervento pu, essere r

a. qualora si verifichino, per ragioni indipendenti

documentati anche dal servizio sociale professionale, compromettano il percorso di inclusione

previsto dal progetto di assistenza individuale.

b. nel caso di obiettivi raggiungibili a medio / lungo ter

e rll® spguént condizionp r e senz a

i all dart
accesso

tervento

eiterato:

possibile incent

| ut enza

ttivita dovranno rispondere ad uno

tranno essere sostitutive di attivita

de

10.

4;
di cui
I i st e doedéi m&nbrndelta damiglia potenzidli mp i e

all dart

bene

10. 5

e ¢ 0 nmuaimente rinddvabilen c | u s i

dalla volonta delle persone coinvolte, eventi che,

mine

4. Si considerano inadempienti i componenti del nucleo che abbiano:

tenuto comportamenti incompatibili con la r

a0 o

rifiutato offerte di lavoro e/o percorsi di inserimento o di accompagn
cessato volontariamente
icerca di un lavoro;

non rispettato gl i mpegni assunt

undattivi

-

amento al lavoro;

nel

|l avorativa;

6ambito del

5. In caso di inadempienza, su valut azione del servizio sociale professionale, gli interventi di cui al presente
articolo potranno essere interrot  ti e eventualmente riattivati nel caso di rivalutazione.

6 . L'"erogazione dell 8intervento economi co ddgazionen dei aordtribuin e
previsti all'art. 10.8 ( intervento economico di sostegno ).

7. In casi eccezionali, in base al progetto personalizzato condivi adb c
esempio, SER.D, Salute Mentale Adulti, Disabilita ), possono e sserevalut at e ul teri ori reiter
economico di riferimento.

10.11 & Interventi econom ico straordinario ( descrizione )

1. L6intervento economico straordinario destinato a int
debbano aff rontare situazioni che richiedono un eccezionale e straordinario onere economico.

2. | contribu ti economici straordinari sono finalizzati a:

a) sostenere spese definite;

b) contrastare il disagio abitativo.

10.12 & Interventi economico straordi  nario ( disciplina )

1. Léintervento erogato in presenza delle seguent:i cond

atti va

pr

10
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a) requisiti di3 cui all dart. 10.

by avvio del percorso di cui all déart. 10.4, |l addove possib
c) situazione economica entro i parametri definiti alldart
2. L 0 mtpwressera terogato in una o piu soluzioni, tenuto conto delle risorse disponibi li e degli esiti

del | 6i s.tReurt t omgina erogazione il servizio soci al e territ
del | i ntervento economi ctaal interveanltii z zeactoon oemi glii gevemconcessi,
inadempienze del sihn gol o e/ o del nucleo rispetto alldeventuale pro
preventivamente.

10.13 & Interventi economico straordinario 0 spese definite

1. Le spese definite pos sono riguardare:

a) bollette luce, acqua, gas o altre utenze, previa verifica dell dassenza di eventual
previsti da norme destinate a sostenere le famiglie;

b) spese per trasloco;

C) spese per interventi urgenti di manut enzion e del |l 6all oggi o a <carico del | " i
compet enza di altri soggetti, qualora finalizzati a garantire condizioni elementari di igiene e sicurezza;
d) spese sanitarie, secondo prescrizione medica, qualora non gia coperti d al Servizio Sanitario Nazionale;

e) spese funerarie ;
f) spese scolastiche ;
g) spese per il rimpatrio definitivo

22 Richieste relative a intervent. non compresi nell el enc
progetto di assistenza e adeguatamente motiva te in ordine alla loro necessita e funzionalita a tale progetto.
3.L6intervento, |l addove ritenuto opportuno, pu, essere er

gestore del servizio.

10.14 & Interventi economici straordinari & contrastare il disagio abitativo

1. | contributi economici straordinari finalizzat i a prevenire situazioni di emergenza abitativa e a contrastare il
disagio abitativo di natura temporanea, riguardano i seguenti interventi:
a) erogazione dellindennita di occupazione, diret tame nte al proprietario dell'alloggio, per il rinvio

dell'esecuzi one dello sfratto o di una somma equivalente per il reperimento di una soluzione abitativa in
autonomia;

b) erogazione del deposito cauzionale necessario alla stipula di un nuovo contratto di lo cazione;

c) erogazione del deposito cauzionale necessario alla stipula di un nuovo contratto di locazione piu un
accompagnamento al pagamento del canone di locazione per massimo 3 mesi;

d) contributo al pagamento del canone di locazione per massimo 3 mesi;

e) interventi per nuclei temporaneamente privi di abitazione 0 mezzi per procurarsela;

f) spese condominiali per inquilini ERP, al fine di evitare la perdita dell'alloggio (per il requisito reddituale di
accesso si fa riferimento alle fasce previste dalla L.R. 39/201 7 e successive modificazioni e integrazioni)

g) sanatoria morosita (canoni e spese condominiali) degli inquilini del mercato privato al fine di prevenire
condizioni di sfratto.

2. In ragione di particolari, motivate, provate condizioni di bisogno contingenti ed urgenti e al fine di
contrastare situazioni a rischio di grave disagio abitativo, in via eccezionale i valori massimi degli importi
erogabili, con i contributi economici straordinari finalizzati a prevenire situazioni di emergenza abitativa e a

contras tare il disagio abitativo, sono derogabilisuv  alutazione dei Servizi competenti.

11
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3. Deroghe ai requisiti di accesso ( art. 10.5) e alla sottoscrizione del Patto ( art. 10.4), in attesa anche della
valutazione multidimensionale da parte dei Servizi competen ti, possono essere applicate in condizioni d i
disagio abitativo derivante da inagibilita, incendio, calamita naturale o per evitare, in presenza di emergenza,

situazioni di grave disagio abitativo.

10.15 & Disposizioni di carattere generale
1. Tutti gli interventi economici previsti dal presente re golamento possono essere effettuati, in coerenza con gli

obiettivi del progetto personalizzato, anche mediante la consegna di titoli di spesa val i di per | da
generi di prima necessita

CAPO lll§ Integrazioni di rette

Articolo 11 - Contributope r | 6i ntegrazione di rette di servizi resid
11. 1 Descrizione dell dintervento
1.Per oOcontributo per | 6integrazione del | ativo éstintende dri S €
intervento economico perlac  opertura parziale o totale della quota sociale praticata in strutture residenziali a
carattere socio -assistenziale ovvero socio -sani tari o, assegnato alldutente ric
persona e liguidatodi r et t ament e al hefaEnistre detiacdsfaremza &g il valore quota sociale della
struttura presso cui ~ inserita |l a persona assistita e | a

2. Costituisce principio generale, salvo diversa di sposizone normativa, che chiunque usufruisca di
p restazioni sociali agevolate sia tenuto a compartecipare al costo delle stesse secondo criteri di equita sociale,

di solidarieta, di differenziazione nella graduazione del bisogno ed in relazione alla situa zione e conomica dello
stesso e del relativo nucleo  familiare con le modalita previste al successivo art. 11.6.

3. L6intervento economico integrativo del Comune Vvier
del richiedente e del relativo nucleo familiare comedeter mi nat o dall 6darti col901%eddle | |

presente Regolamento non consenta la copertura integrale della quota sociale applicata agli ospiti dalla
struttura residenziale.

11.2 Finalita

1. (I contributo per | dd servizi eegidemziali eofinadizzatb ea lgdramtirer edtlld persone
anziane non autosufficienti che non possono essere assistite a domicilio, un adeguato percorso di accoglienza
e assistenza.

11.3 Destinatari

1. Destinatari delle prestazioni economiche in og get to sono le persone non autosufficienti, residenti nel
Comune di San Giorgio delle Pertiche , con un livello di compromissione funzionale, come accertato e definito
in ambito di valutazione multidimensionale distrettuale (U.V.M.D.), e prive di adeguato so stegno fam iliare e
quindi in condizioni di elevato bisogno assistenzia  le, con impossibilita di definizione di un piano assistenziale di
tipo domiciliare e pertanto necessitanti di inserimento in struttura residenziale a ciclo continuativo accreditata
dal sistema reg ionale vigente in materia.

2. Nei casi in cui sia ritenuto o pportuno, sulla base delle valutazioni acquisite dalla competente

u.v. M. b., il Comune, d6éintesa con | 6Ente gestore e | duten
3. Nei casi di r ete familiar e assente, conflittuale o qualora si ravvisi la necessita di tutelare i bisogni della
persona, il servizio sociale professionale p u , attivare il ricorso per | a nomin

anche esterno alla rete familiare.
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11.4 Con dizioni di a mmissibilita alle prestazioni

1. Costituiscono requisiti ess enzi al i di accesso alle prestazioni ec
presente Regolamento:

a. ultima residenza anagrafica nel Comune di San Giorgio delle Pe rtiche ai sensi olad @ lcdmtna rdt i c
della legge 8 novembre 2000 n. 328 e della legge regionale 3 febbraio 199 6 n. 5 e successive modificazioni;

b.autorizzazione all daccesso in struttura da parte dell a
residenzialita da parte de | Aziénda UL SS;

c.certificazione | SEE in corso di \D#&ICiMdSdicembre 20t3ant 16%e redativi s e n
provvedimenti attuativi e smi.

d. non aver donato o alienato fittiziamente, dissimulando donazione, beni mobili registrati o i mmo bili nei tre
anni precedentii l a data di present az iallo stessodmdolleddomaticnin z a .
anche dissimulate di beni mobili registrati o immobili precedenti ai tre anni, ove nei medesimi atti di liberalita
vi sia specifica indica zione diimpe gno al |l assi stenza da parte del donat
fittizia si intende la compravendita simulata a causa della mancata comprova del versamento effettivo del
prezzo.

2. Per i soggetti in possesso dei requisiti di accesso so praindicati e fatto salvo quanto stabilito a |
successivo articolo 11.7 , il Comune , nei limiti delle disponibilita di bilancio, garantisce un intervento economico
integrativo finalizzato al pagamento totale o parziale della quota sociale a titolo di contrib uto alla perso na.
Nell a procedura di determinazi one delver@me eimvolti ianuatei familidrie r v e |
che compongono la rete di sostegno del beneficiario.

3. La domanda di prestazione economica viene rivolta ai competenti Servizi Sociali del Com une su
apposita modulistica prestampata reperibile presso gli Uffici medesi mi e disponibile sul sito internet tramite il
portale del Comune di  San Giorgio delle Pertiche , avvalendosi anche della facolta di autocertificazione ai
sensi degli a rticoli 46 e 47 del DPR 2 dicembre 2000 n. 445 e successive modifiche ed integrazioni.

4. La domanda pud es sere alternativamente sottoscritta:

a. dalrichiedente;

b. dal tutore/curatore/amministratore di sostegno;

c. da un familiare di ri f edd paendei & envizi competenti,dird aadofdi ucgenaa o in
attesa di nomina dell 6damministratore di sostegno.

5. La domanda deve essere corredata dalla seguente documentazione:

- autorizzazione al ricovero rilasciata dalla competente U.V.M.D.;

- estr emittestazibne ®BEr i | asci ata dall 8l NPS in corso di wvalidit"™;

- aggiornamento delle consistenze patrimoniali alla data di presentazione della domanda

- estremi del Il i ndenni t” di accompagnamento o, in via sc¢c
domanda;

- lebentuale copi a del decreto di nomina dell 6Ammi ni stratore di
deposi to del ricorso;

- nel caso di anticipazione del pagamento della quota sociale, formale impegno alla restituzione e/o al
conguaglio del ligatomporto antic

- disponibil itd al coinvolgimento nel progetto da parte dei nuclei familiari che compongono la rete di
sostegno del beneficiario.

6. Sono escluse dal contributo le richieste di integrazione economica per accoglienze temporanee o
giornaliere e/o relat ive all'inseriment o in strutture residenziali per posti non autorizzati e accreditati
convenzionati, tranne ne | caso in cui |l 6i ntervento si coll ochi nei
valutazione del servizio sociale professionale.

11.5 Decorr enza

1. L 6 i to integrative comunale al pagamento della quota sociale decorre dalla data indicata nel
pro vvedimento di assegnazione del beneficio.

11. 6 Mi sura e | imite dell dintervento economico integrativo

13



Regolamento comunale in materia d i servizi sociali

1. La misura del bniidonntegrativoen tmunale & stabilita come differenza tra il valore
della quota sociale della struttura residen ziale a ciclo continuativo - con riferimento annuale alla retta di valore
inferiore delle rette applicate dalle strutture per anziani non autosu fficienti presen tinel | 6 ambi t o deler r
Distretto Alta Padovana -e | a quota di ¢ omp a tehteondi gpaezdi seguith quardificatad u
a. in coerenza con i principi dettati dalla Legge 328/2000 e dalle previsioni della Legge Regionale 30/ 2009,
I 6 mp o ratcampaitecipdzione pubblica € ridotto in misura pari ai trattamenti assistenziali, previden ziali

e indennitari, comprese le carte di debito, a qualunque titolo percepiti da amministrazioni pubbliche in
ragione dell e condizioni di non auto sufficienza , salve le spese personali di cui al successivo comma 9;

b. nel caso di mancata copertura integral e della quota sociale, viene determinata una quota di
compartecipazione a carico dell 6utente rapporateaondapertad! S|
dai trattamenti assistenziali, previdenziali e indennitari di cui al comma precedente . Annualmen te verra
aggiornata la situazione economica del beneficiario e laval ut azi agsistentd sotidled per definire

eventuali modifiche della qu ota di compartecipaz ione del Comune.

c. e fatto salvo il principio previsto dalla Legge n. 26 del 28 marzo 2019 (reddito di cittadinanza ) che i nuclei
familiari con un patrimonio disponibile superiore al valore definito dalla Giunta Comunale  saranno esclus i
dal contributo. Pe r oOpatrimonio disponibiled ai fini del presen
patrimo nio mobiliare, il cui valore viene aggiornato con riferimento alla data di presentazione della
domanda, tenuto conto del margine di autos ufficien za di cui alla Legge n. 26 del 28 marzo 2019 , e del

patrimonio immobiliare, desunto dalla Dichiarazione Sostitu tiva Unica al netto dell dev

con esclusione:

V del |l 6abitazione principale di resi de me dal corsugeoe/o sl e al/daf i | i
figlio/i fiscalmente a carico o con disabilita certificata ai fini ISEE;

V dellequote di propriet”™ su patrimoni ;i mmobiliar:i inferiori
2. 1 contributo del | dent e verr’ ridotto p eqruota udn i

comparteci pazione alla spesa da parte dei nuclei familiari che compongono la rete di sostegno del
ben eficiario.

3. Qual ora dovessero rilevarsi O subentrare, nel cor s
del beneficiario ( arretrati inclusi), fattosa |l vo i | ri mborso prioritario all dAmmir
superiore a quanto dalla stessa anticipato, gli stessi dovranno essere utilizzati per il pagamento delle rette.

4. In caso di valori di ISEE o di patrimonio eleva ti pur a fronte di una modesta liquidita mensile é facolta

del Comune in alternativa alla conseguente esclusion e dal contributo, procedere a
finalizzati all dalienazione/utilizzo di e v e mtunanzehte vintokto i |, f
al pagamento della retta, con conseguente titolo, in capo al Comune, di rivalersi sui beni della persona

ricoverata anche in sede successoria.

5. In caso di presenza di figli del beneficiario della prestazione non inclusi nel nucleo f amiliare ai sensi
d e | rticdla 6, comma 2, del D.P.C.M. n. 159/2013, I''SEE € integrato da una componente aggiu ntiva per
ciascun figlio, calcolata sulla base della situazione economica del figlio medesimo, avuto riguardo alle
necessita del nucleo familiar e di appartenenza, secon do le modalita di cui all'allegato 2, comma 1, del
D.P.C.M. n. 159/2013. La componente n  on & calcolata:
V quando al figlio ovvero ad un componente del suo nucleo sia stata accertata una delle condizioni di cui
all'allegato 3 del D.P.C .M. n. 159/2013;

V quando risulti accertata in sede giurisdizionale o dalla pubblica autoritd competente in materi a di servizi
sociali | destraneit”™ del figlio in termini di rapporti &
6 . E6 fatto salvo il pri necii piae i Leaeo mindskanmiti pairamergoonom a

potra mai essere superiore alla  sua disponibilita economi ca.

7. Ai fini del | a determinazione del | a compartecipaz
considerazione le situazioni in cui parti o quo te di reddito o di patr imonio non siano disponibili (per esempio,
cessione del quinto o debiti maturati).

8 . enltit® della prestazione economica integrativa comunale nonché la determinazione della

capacita di compartecipazione del richiedente e dei fa miliari non componenti il n  ucleo viene calcolata pro -
die in base alla quota sociale di riferimento su base giornali era, tenuto conto di quanto previsto al successivo
comma 9.
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9. Il Comune riconosce al richiedente un importo forfettario per le piccole spes e personali quantificate
infunzione dell e esi.desomme ladarle Indla dispanibilitai della pers ona assistita devono
essere utilizzate esclusivamente per tale finalita. Eventuali somme residue non utilizzate, dovranno essere
comunicate da chi ne ha esercitato lat utela legale, dagli eredi o dalla Direzione della struttura residenziale
ospitantenelc aso di gestione dell e stesse in nome e per conto d
permettere il recupero sulla contribuzione erogata dall dEnt e.

11.7  Interventi in urgenza

1. In casi particolari e urgenti la prestazione economica si pu 0 co nfigurare come anticipazione, e
pertanto soggetta a restituzione, nei se  guenti o0 analoghi casi:
- quando una persona sola deve essere trasferita u rgent ement e dal | @stutue desiderzialad non
vi € il tempo necessario per le procedure diisttu ttoria e nomina dell damministr
del | 0 agitudiziarag
-quando | &@ditnemtted esa del r i ¢ on o adiam@mmpaghamerdd nbndancord e n percépita
con documentazione che attesti | 6 a v v eordintamentecafiacsasttostriziond e | | a
di atto formale di impegno alla resti  tuzione del relativo importo da parte della persona (se in grado), dei
familiario del | 6 a mmi ndosegno &utoce guealord siano presenti.

2. La prestazione economica avverr a previa istruttoria e autorizzazione del responsabile de | servizio
competent e, nelle more della procedura di nomina di Amministratore di Sostegno

3. Tale procedura d'ufficio & applic abile qualora sia necessario attivare strumenti di protezione e di
tutela in fa vore del beneficiario che si trova in condizione di grave disagio e comp orta l'attivazione della
procedura di nomina di Amministratore di Sostegno a favore del beneficiario sui stanza dei Servizi competenti
ai sensi dell'articolo 406 comma 3 del codice civ ile, da richiedere alla famiglia o ai servizi competenti. In caso
di esistenza di propriet a immobiliari eccedenti la casa di propriet a, come descri tto al punto 3 €) si chieder a
| 6i poteca ai familiari o all dammi ni st diagcuperesucdessivs.ost egno o

4. In casi di necessit a e urgenza, qualora si ver ifichino condizioni che richiedano un intervento
indifferibile a tutela de | diritto all'assistenza della persona, potranno essere adottati interventi di carattere

assolutamente tempora neo e straordinario . Qualora si riscontri che non vi sono, o sono carent i, i presupposti
per un contributo economico, il Comune avvia adeguate azi oni di recupero.
Articolo 12-Contri buto per | 6integrazione di r euditivoe d i ser v

per adulti in gravissima marginalita

12. 1 Descrizimemto del |l dinte

1.Per oOocontributo per | 8integrdenzioamli de@l €thacl @ titteadetri n s &
intervento economico per la copertura parziale o totale della quota sociale praticata in strutture residenziali a
carattere socio -assistenziale ovvero socio -sani tari o, assegnato all dut ehontoallar i c
persona e liguidato co n qui et anza, | addove concordat o, direttamn@ant e
differenza tra il valore quota sociale della struttura presso cui € inserita la persona assistita e la quota
autonomamente sosttraaxi bil e dal |l o

2. Costituisce principio generale, salvo diversa disposizione normativa, che chiunque usufruisca di
prestazioni sociali agevolate sia tenuto a compartecipare al costo delle ste sse secondo criteri di equita sociale,
di solidarieta, di differenziazi one nella graduazione del bisogno  ed in relazione alla situazione economica dello
stesso e del relativo nucleo fa miliare con le modalita previste al successivo art. 12.6.

3. L 6 i mteamomieonirtegrativo del Comune viene concesso qualora la situazion e e conomica
del richiedenteedelr el ati vo nucl eo familiare come deter mi nalloedaal |
presente Regolamento non consenta la copertura integrale della quota sociale applicata agli ospiti dalla

struttura residenziale.
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12.2 Finalita
1. I c 0 nt integhamidne della eetta di s@rvizi residenziali & finalizzato a garantire alle persone
adulte in condizioni di gravissima marginalita che non possono essere assistite a domicilio, un adeguato

percorso di accoglienzaea  ssstenza.

123-Desti natiderventodel | &
1. Destinatari delle prestazioni economiche in oggetto sono gli adu Iti in condizioni di gravissima
marginalita socioeconomica privi di rete di supporto familiare o con rete di supporto familiare fragile.

12.4 Condizioni di ammissibilita alle pr  estazioni

1. Costituiscono requisiti essenziali di accesso alle prestazioni ec onomi che di cui al | ¢
presente Regolamento:
a. ultima resid enza anagrafica nel Comune di San Giorgio delle Pertiche ai sensi delld dicolo 6, comma 4,

della legge 8 nov embre 2000 n. 328 e della legge regionale 3 febbraio 1996 n. 5 e successive modificazioni;
b.certificazione | SEE in corso didelb#&ICiMd5idicembre20t3at t a ai sens
C. progetto personalizzato co  ndiviso con la rete territoriale dei se  rvizi (specialistici e/o terzo settore ).

2. Per i soggetti in possesso dei requisiti di accesso sopraindicati e fatto salvo quanto stabilito a I

successivo articolo 12.7 , il Comune, garantisce un intervento economico integrativo finalizzato al pagamento
totale o parziale della quota sociale a titolo di contributo alla persona. Nella proced ura di determinazione
del | 6eventual e intervent o veltioucleifamitad che compomgano la rete di soistegno

del beneficiario.

3. La domanda di prest azione economica viene rivolta ai competenti Servizi Sociali del Comune su
apposita modulistica prestampata reperibile presso gli Uffici medesimi e disponib ile sul sito internet tramite il
portale del Comune di  San Giorgio delle Pertiche , avvalendosi anche della facolta di autocertificazione ai
sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 2 dicembre 2000 n. 445 e  successive modifiche ed integrazioni.

4. La domanda puo essere alternat  ivamente sottoscritta:
a. dal richiedente;
dal tutore/curatore/amministratore di soste gno;
c.da un familiare di riferimento ovvero douf fi cenmmoindtesapar t
di nomina dell damministratore di sostegno.

o

5. Ladomand a deve essere corredata dalla seguente d ocu mentazione:

- estr emi del | OBEt rist agciomttal dal |l 61 NPS i n corso di validit

- aggiornamento delle consistenze patrimoniali alla data di presentazione della domanda

- estr emi del Il dindenni t” aj iae c @in@a gsnoasntei nttuot enwtaa deposts dellae mi
domanda;

- I deventapmila ael decreto di nomina dell 6Ammini stratore
deposito del ricorso;

- nel caso di anticipazione del pagamento della quota di accogli enza, formale impegno alla restituzione elo
al conguaglio dell di mporto anticipato;

12.5 Decorrenza

1. Ldintervento integrativo comunal e al p a dataindicata oel d e | |
provvedimento di assegnazione del beneficio.

126Misur a e | imite del | di integeativo @munale ec onomi c o
2.La mi s ur a vedte écbndmiao tineegrativo comunale é stabilita come differenza tra il valore

della quota di accogli enza della struttura residenziale a ciclo continuativo presso cui €& inse rita la persona
assistitaelaquotad icomparteci pazi one del | Gegtitequandficatao s3 come di
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a. in coerenza con i principi dettati dalla Legge 328/2000 e dalle previsioni d ella Legge Regionale 30/2009,
| i mporto dell a compar & sdotiomansureopareai trattaimdn| iticassistenziali, previdenziali
e indennitari , comprese le carte di debito, a qualunque titolo percepiti da amministrazioni pubbliche in
ragione d elle condizioni di disabilita, salve le spese personali di cui al succes sivo comma 9;

b. nel caso di mancata ¢  ope rtura integrale della quota di accoglienza , viene determinata una quota di
compartecipazione a carico del | 6ut eiarib alla quatepspciale hoa cogesta | 81 S|
dai trattamenti assistenziali, pre videnziali e indennitari di cui al com  ma precedente;

c. € fatto salvo il principio  previsto dalla Legge n. 26 del 28 marzo 2019 ( reddito di cittadinanza ) che i nuclei

familiariconu n patri moni o disponibile superiore alntkdadlanGiutat o |
Comunale saranno esclus i da | contributo. Per o¢atri momiio dei s pareisteinlt
intende la somma del patrimonio mobiliare, il cui valore vien e aggiornato con riferimento alla data di
presentazione della domanda, e del patrimonio immobiliare, desunto dal la Dichiarazione Sostitutiva Unica
alnettod el | 6eventual e mutuo residuo, con esclusione:
Vdell dabitazione princi pal zatastabimentesaitall fane dalaconmigele/o dalidai ut i | i
figlio/i fiscalmente a carico ;
V delle quote di proprietasup atri mon i i mmobiliari. inferiori alldintero
2. 11 contributo del | dent e verr’ ridotto per un i mp
compartec ipazione alla spesa da parte dei nuclei familiari che compongono la rete di sostegno del
beneficiario.
3. Qualora dovessero rilevarsi o subentrare, nelcor so del |l derogazione della pre
del beneficiario ( arretrati inclusi ), fatto sal vo i | ri mborso prioritario all dAmmi

superiore a quanto dalla stessa anti  cip ato, gli stessi dovranno essere utilizzati p er il pagamento della quota di
accoglienza.

4. In caso di valori di ISEE o di patrimonio elevati p  ur a fronte di una modesta liquidita mensile & facolta

del Comune in alt ernativa alla conseguente esclusione d alcontribut o, procedere ad a
finalizzatd.i all dalienazione/utilizzo di e v ent amehte vinbolato i , f
al pagamento della quota di accoglienza, con conseguent e titolo, in capo al Comune, di rivale rsi sui beni

della persona ricoverata anche ins  ede successoria.

5. In caso di presenza di figli del beneficiario della prestazione non inclusi ne | nucleo familiare ai sensi
del |l darticol o 6, c o mma 9/2013, I''BEH e imdegrBto da. ukia conm . ponlele aggiuntiva per
ciascun figlio, calcolata sulla base della situazione economica del figlio medesimo, avuto riguardo alle
necessita del nucle o familiare di appartenenza, secondo le modalitd di cui all'allegato 2, comma 1, del
D.P.C.M. n. 159/2013. La co mponente non & calcolata:

a) quando al figlio ovv ero ad un componente del suo nucleo sia stata accertata una delle condizioni di cui
all'allegato 3 del D.P.C.M. n. 159/2013;

b) quando risulti accertata in sede giurisdizion ale o dalla pubblica autorita compete nte in materia di servizi
soci al.i | 0 d figlioinaermeni dt rappodtiaffettivi ed economici
6. E6 fatto salvo ill apriompiapit@e@cs paandmnecudiel | dutent e,

potra m ai essere superiore alla disponibili ta reddituale netta.

7. Ai fini della determinazio n e del | a compartecipazione del | dut ent
considerazione le situazioni in ¢ ui parti o quote di reddito o di patrimonio non siano disponibili (per e sempio,
cessione del quinto o debit i maturati).

8. Lédentit?” del | a p A dntegrativai aomumale enanoh@ damdeterminazione della
capacita di compartecipazione del richiedent e e dei familiari non componenti il nucleo viene calcolata pro -
die in ba se alla quota di accoglienza di ri  ferimento su base giornaliera, tenuto conto di quant o previsto al

successivo comma 9.

9. Fatti salvi accordi specifici, il Comune riconosce al richied ente un importo forfettario per le piccole
spese personali nella misura determinata secondo normativa reg ionale vigente, tenuto conto della
composizione del n ucleo familiare. Le somme lasciate nella disponibilitd della persona assistita devono essere
utilizzate esclusivamente per tale finalita. Eventuali somme residue non util izzate, dovranno essere comunicat e
da chi ne ha esercitato la tutela legale, dagli ere di o dalla Direzione della struttura residenziale ospitante nel
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caso di gestione delle stesseinn ome e per conto dell dutente, ai compereient
recupero sulla contribuzion eer ogata dall 6Ent e.

12.7 Interventi in urgenza

1. In casi particolari e urgenti la prestazione economica si pud configurare come anticipazione, e
per tanto soggetta a restituzione, nei seguenti o analoghi casi:

- quando un a persona sola deve esseretrasf erit a ur gent emente dall 6ospenzimléenoal | a

Vi I tempo necessario per |l e procedur e diisostégsottutoret t or
dell dautorit”™ giudiziaria;

-guando | duteéentesa deh ai con denanitamiecconmpaguaméntio @an ancora percepita
condocumentazione che attest.i | avvenut o deposito dell a dc
di atto formale di impegno alla restituzione del relativo importo da par te della persona (se in grado), dei
familiari o dell 6dammi ni edqualaas@mmogressrit. sostegno /tutor

2. La prestazione economica avverra previa istruttoria e autorizzazione de | responsabile de | servizio

compe tente, nelle more della procedura di no mina di Amministratore di Sos teg no.

3. Tale procedura d'ufficio & applicabile qualora si a necessario attivare strumenti di protezione e di
tutela in favore del beneficiario che si trova in condizione di grave disagio e comporta l'attivazione della
procedura di nomina di Amministrato re di Sostegno a favore del beneficiario su istanza dei Servi zi competenti
ai sensi dell'articolo 406 comma 3 del codice civile, da richiedere alla famiglia o ai servizi competenti. In caso
di esistenza di proprietd immobiliari ecc  edenti la casa di proprie ta, come descritto al punto 3 e) si chiedera
| 6i pot ecial iaarif aon al |l ammi ni stratore di sostegno o si avan
In casi d i necessita e urgenza, qualora si verifichino condizioni che richiedano un intervento indifferibi le a tutela
del diritto all'assistenza della persona, potrann o essere adottati interventi di carattere assolutamente
temporaneo e straordinario . Qualora si ris contri che non vi sono, 0 sono carenti, i presupposti per un contributo
economico, il Comune avvi  a a deguate azioni di recupero

CAPO IV 3 ALTRI INTERVENTI

Articolo 1 3 0 Funerale sociale
13.1 o Condizioni generali

1. Qualora siano riferibili a defunto :

a) indigente ;

b) non reclamat o resident e nel Comune di San Giorgio delle Pertiche ;

c) decedut o nel Com une di San Giorgio delle Pertiche ma non resident e e non reclamat o0 o sconosciut o,
sono gratuit e e post e in carico al Comune le seguenti prestazioni:

a) servizio funebre (fornitura della bara e trasporto dal luogo del decesso al luogo di sepoltura);
b) inumaz ione in campo com une;
¢) esumazione ordinaria alla scadenza del turno ordinario decennale di rotazione e conferimento dei resti in

ossario comune.
13.2 8 Condizioni di indigenza

1. Si considera indigente la persona che non € in grado di far fronte con i propri redditi e pat rimoni alle
spese oggetto del presente artico  lo. Per valutare la condizione di indigenza del defunto solo in vita, tale da
giustificare la gratuita della prestazione in oggetto, occorre tener conto degli accertamenti svolti da eventuali
amministratori di s ostegno e delle conoscenze del Servizio Socia le, per soggetti gia in carico allo stesso,
tenendo in particolare considerazione, alla Il uce (ditieque
patrimonio mobiliare ed immaobiliare, quanto contenuto in eventu ali recenti dichiarazioni/attestazioni ISEE d egli
interessati.

13.3 8 Condizioni di disinteresse dei familiari (defunti non reclamati)

1. Tale condizione si verifica quando i parenti le gittimati alla successione hanno manifestato in m odo
inequivocabile, coe rente e non contraddetto, anche eventualmen te attraverso formale ri
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cui all darticolo 519 e seguent.i c.c., il | or ortamdntsrivaititae r e s
provvedere alla sepoltura del congiunto. Al fine d i valutare la condizione di disinteresse dei f  amiliari, saranno
considerate le informazioni che potranno essere fornite dagli uffici a conoscenza dei fatti. 1| Comune dovra
valutare - sulla base degli elementi a disposizione ed in prese nza di concreti elem enti a sostegno della
capacita reddituale e/o patrimoniale del defunto, la necessita/opportunita di richiedere, qualificandosi il
Comune medesimo come creditore privilegiato ex articolo 2 751 c¢c.c., | apertura dehil a
sensi d eld 928 easeguéntt coc. Nel caso di defunti per i quali sia stata accertata la presenza di familiari
che non si sono attivati per gestire e sostenere le spese funerarie, il Comune provvede ra, a proprie spese, al
funerale sociale, restand o0 salva la facolta d i successiva azione di rivalsa per il recupero delle spese medesime
sugli eredi legittimi e testamentari in forza di quanto previsto dal Codice Civile.

Articolo 14 - Sostegno economico per interventi di supporto domicilia re privato

14.1 - Descrizione del servizio

1. E6 facolt” del Comune attivare un servizio di sSO0sS
domiciliare privato. L&6i nterventadl diampone dell e politiche di prevenz
non autosuffici enti di eta pari o sup eriore a 65 anni che mirano al perseguimento di obiettivi assistenziali
orientati a favorire il pi % a | ungo p ooproiddmicilioe intarven®ndad ® n e a
sostegno di tali persone e/o delle loro famiglie.

14.2 - Finalita

1. Lafinalita consiste nel sostenere, rafforzandone la capacita di cura, le famiglie che si adoperano per
il mantenimento a casa di un proprio familiare, contribuendo ai costi che queste devono sostenere per
| 6 acqui stvibi nedessari esoger garantire direttamen te le necessarie attivita assistenziali.
14.3 - Destinatari

1. La prestazione consiste nell derogazipesenedetammotr r il
superiore a 65 anni, in condizioni di non autosu  fficienza, con una debole rete fa  miliare di riferimento, residenti
nel Comune di San Giorgio delle Pertiche , valutate dal Servizio Sociale Professionale avvalendosi di un
apposito piano do aakpredispostadaisenizinstddsie icahdiviso con la famiglia o con ch i ne fa
le veci.
14400ggetto dwrtd di nt er

1. | contributi sono finalizzati obbligatoriamente all'instaurazione di un rapporto di lavoro con un
assistente familiare, ovvero all' acquisto di un servizio analogo di assistenza familiare da organizzazion i e
impres e, opportunamente documentati.

14.5 & Integrazione

1. E previsto un contributo graduato in funzione dell a condizione economica cos?3
11.4 comma5 e de | monte ore settimanale previsto dal rapporto di lavoro

2. | contributi vengon o erogati a fronte di rendiconto dis  pesa.
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TIOLO IV - PRESTAZIONI DI SERVIZ

Articolo 15 - Pasti a domicilio

15.1 Descrizione del servizio

a) E ofacolta del Comune attivare un servizio di consegna al domici | i o del | dut e std prontd, i u
opportunamente confezionato secondo le norme igieniche e nutrizionali definite da gli organi competenti.

b) I I servizio pasti a domicilio ~ finalizzat o imabigji@onesemeli r e
proprio ambiente famili are, garantendo il soddisfaci mento di una necessita primaria e assicurando una

corretta alimentazio ne a persone che non siano in grado di provvedervi autonomamente.

c) Il Pasto a domicilio € un servizio comunale complemen t ar e al |l 6assi st en zaadaradrospaste i | i
assistenziali di tipo sociale al fine di garantire al cittadino autonomia di vita e permanenz a nella propria
abitazione e nel proprio ambiente familiare evitando, per quanto possibile, ricoveri impropri in strutture

sanitarie 0 in case di riposo.

15.2 9 Destinatari

a) | destinatari del servizio pasti a domicilio sono, di norma, cittadini residenti nel Comune di San Giorgio delle
Pertiche incapaci a provvedere in modo autonomo alla preparazione dei pasti, che vivono sole 0 con

familiari non in gra do di pro vvedere a tale necessita.

b) Accedono prioritariamente al servizio pasti a domicilio le persone, in dividuate al comma precedente, del
tutto prive di una rete familiare di supp orto.

15.3 - Tipologia delle prestazioni
b) Ciascun pasto €& preparato secondo il menu gio rnaliero a rotazione stagionale, con caratteristiche
dietetiche adeguate, nel rispetto delle caratteristiche merceologiche degli alimenti da utilizzare, delle

grammat ure e delle modalita di conservazione, trasfo rmazione e cottura degli stessi.

c) Viene garan tita, compatibilmente con il humero delle richieste e la loro tipologia, specifica attenzion e a
particolari necessita dietetiche solo se documentate da apposita cer tificazione medica.

15.4 Modalita di accesso

a) La domanda di ammissione al Servizio deve esser e pr esent atServiza dlld Betsdnh icampilan do
| 6apposito modul o vizidalivaeoecse rickiasta degli in®megsati o dei loro  familiari.

b)) Entro 15 giorni dall dacqui s iSenizoalladPersbeal: | a domanda | d8Uf fi ci
Aprovvede attéitoria della stessa ed all daccertamento del
art. 3;
Arichiede una relazione all 6Assistente Soci al e sul |l a
interessata;
Adecide in ordine neeholab Semvizio; s si one o
A in caso di diniego lo comunica per iscritto al richiedente motivandolo;
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Servizio;

c)Ldammi ssi onzo camp oSretravida pa

15.5 Svolgimento del servizio

a) Il Servizio di consegna pasti a domicilio consiste n
pasto caldo completo. Il servizio si svolge dal lunedi al venerdi, con esclusione de

[

A in caso di ac cogiment o informa tempestivamente | 6interessato,
Aai fini dell&istruti pod riichieddre ulterioriiinfosmazoni ad, integrdzidrfi di soggetti
rte del richiedente | 6accett
Regolamento e delle condizioni stabilite dalla Ditta di ristorazione ¢ he fornis ce i pasti.
ella consegna a | domicilio e/oresidenza del | dut ent e

e dei giorni festivi.

b) Il Servizio di distribuzione potra essere assicurato tramite conve nzioni con Associazioni di volontariato del

c) Il comune consegna past

territorio comunale , oppure con volontari

proprio .

o direttamente da personale del comune

i la cui preparazione é affidata ad una ditta certificata con centro di cottura

d) Negli orari stabil iti per la consegna del pasto a domicilio l'utente dovra garantire per il ritiro del pasto la sua

presenza presso l'abitazione, o se impossibilitato

pasto.

15.6 Quote a carico degli utentie  modalita di pagamento

a) Gli utenti del Servizio sono tenuti al pagamento della quota intera del singolo pasto, stabilita dalla

un fami liare od altro incaricato di fiducia, per il ritiro del

f ornitrente eav raLriGomdscere anche il costo dei pasti non ritirati, ovvero respinti senza co ngruo

preavviso.

b) La Ditta fornitrice stabilisce i termini e le condizioni di pagamento della fornitura del pasto.

¢) Non é prevista una soglia di accesso al servizio per |

d) Preso atto che il servizio in oggetto rientra tra quelli a car

solo servizio di consegna dei pasti

15.7 Sospensione del servizi 0

a)

b)

c)

d)

Il Servizio pud essere sospeso ocan cellato su r i ¢

modo t empestivo una

comunicazione scritta  al settore

Tale sospensione avra validita a partire dal giorno dopo

La sospensione del Servizio inoltre p u , avven

sopravvenute esigenze
interessati.

di carattere organizzativo

a fruizione del servizio.

attere essenziale per i | cittadino/a in difficolta,

viene assicurato dal comune a titolo gratuito

| sabato , della domenica

ditta

hiesta dirett ame facceapednaehire drut en

Il Servizi alla persona .
la rice zione della richiesta.

ire per facolt"@
In tal caso sara data comunicazi

d e llel i@ Aasindi
one agli utenti

Nel caso di manca ta co municazione in tempo utile, i pasti preparati e consegnati, anche se non ritirati e/o

consumati, dovranno ug

ualmente essere pagati.

ni

21

S



Regolamento comunale in materia d i servizi sociali

Articolo 16 - Servizio di trasporto sociale
16.1 0 Finalita
a) E6 flta debComune attivare un serviz io di trasporto sociale , che consiste n e | trasporto del |l ¢
grado di raggi ungere in autonomia strutture sanitarie, ass istenziali, riabilitative, pubbliche o convenzionate,

gli uffici e/o le sedi di servizi pubbli  ci per il disbrigo di pratiche am  ministrative di prima persona.

b) Il servizio e finalizzato a consen tire a persone che non possono utilizzare i normali mezzi di tra sporto: visite,
esami specialistici, prestazioni sanitarie, commissioni, c ~ omprensive del necessario supporto alla mobilita

16.2 Descrizione del servizio

a) l | servizio di trasporto sociale consente all dutenzee d
diffi co Ita, necessario per accedere ai servizi socio  -sanitari e assistenziali sia pubblici che convenzionati

b) Il servizocompr ende i | pr el ev a mmesso a prdpgd abitziohegilrtrasporto di andata e ritorno
dal |l 6abitazi on enpagrnaerersta alldnigrésaocdella struttura di destinazione.

c) Il servizio di trasporto pud essere effettuato sia in forma colle ttiva che in forma individuale a seconda delle
esigenze e della destinazione.

d I 1 trasporto si consi der alastutucal diudestnaziooerp il dofiailior i vo pr esso

e) Il trasporto sociale & un servizio utile a garantire la mobilita sul territo rodel | 8 Az i e rodBugabed 16 b
conterm ini.

f) In casi di assoluta e comprovata necessita o per esigenze sanitar ie, val ut abi Isistented sotidled a s

potranno essere autorizzati trasporti anche in ambiti diversi da quelli sopraindicati.

g) Il servizo pu 0 essere attivat o con il coinvolgimento delle associazioni di volontariato e/o di altri soggetti del
terzo settore.

16.3 Destinatari del serv izio

a) Possono usufruire del servizio di trasporto i residenti n el comune di San Giorgio delle  Pertich e che siano:

- anzia ni (c on eta superiore a 65 anni);

- minori e persone anziane che frequentano centri soci o-ricreativi del comune;

- disabili;

- minori o persone che, in via eccezionale, si trovino in situazione di bisogno essendo privi di idonea rete
familiare e/o non possono ut ilizare i mezzi pubblici;

- persone che presentino minorazione fisica, psichica o sensoriale, stabilizzata, progressiva o temporanea e
che a causa di tali situazioni siano impossibilitati ad utilizzare i normali mezzi di trasporto pubblico ma la cui
condizi one p sico-fisica, non sia tale da richiedere necessariamente l'assistenza di personale sanitario
adeguatamente formato;

- soggetti frequenta nti le diverse comunita di accoglienza del territorio e che siano inseriti in progetto
socio/sanitar i dalle competenti autor i t © del | 8ULSS.

b) Non é consentito il trasporto:
- di ammalati gravi;
- persone affette da malattie contagiose;
- per ricoveri urgenti in osp edale .
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c) Il servizio e rivolto alle predette categorie per usufruire di:
- cure sanitarie presso strut ture pubbliche o ¢ onven zionate;
- attivita istituite o patrocinate dal comune;
- partecipazione a manifestazioni di carattere socializzante.

d) Nel caso di trasporto d i mi nor i, | 6 secassicumepadagmessd aodisposizione del relativo seggiolino
per |l .dauto

e) Inoltre il servizio di trasporto sociale puo essere richiesto anche dalla popolazione anziana e disabile in
occasion e del le elezioni, a garanzia del diritto  di voto.

16.4 Modalita di accesso al servizio
a) Le domande per l'accesso  al servizio di:

- trasporto sociale contin  uati vo sono presentate presso I'Ufficio Servizi alla Persona su apposito stampato, sia
dal singolo cittadino o da un suo rappresentante, sia su segnalazione del Servizio Sociale dellULSS, se

necessario allegando documentazione di carattere socio -sanitaria . L'ammissione al servizio & determinata
dal |l ' Assistente Sociale. Luoid £ érc'i ol Betrentze ad | adaRialeesrosni
comunicazione scritta allo stesso. Le autorizzazioni hanno durata annuale;

- trasporto sociale occasionale (non piu di cinque ser vi zi all danno) sono preser
Persona su apposito stampato sia dal singolo cittadino o da un suo rappresentante, sia su segnalazione
del Servizio Sociale dellULSS, se necessario allegando documentazione di car atte re socio -sanitaria. Se la
richiesta di trasporto & protratta nel tempo, saranno effe ttuate valutazioni periodiche dei bisogni

dellutente d a parte dell'Assistente Sociale. La richiesta di attivazione del servizio pud essere inoltrata
anche telefonicame nte, salvo successiva regolarizzazione dell'istanza ai fini amministrativi.

b) L 6 a cssoeal servizio pud avvenire anche per iniziativa diretta dei servi zi soci al.i @lel |
OEuganea 6.

c) Il ricontro da parte dellUfficio competente €& subordinat o, oltre che alla valutazione dei requisiti del
richiedente, anche alla dispon ibilita, di personale e di mezzi di trasporto.

16.5 Organizzazione del servizio

a) Per un'ottimale organizzazione del servizio si definiscono le seguenti condizioni che devono essere r ispettate

dagli utenti e dai lor o fam iliari:

- la richie sta di attivazione del servizio occasionale deve essere inoltrata almeno 5 giorni lavorativi prima del
servizio;

- la richiesta di attivazione del servizio continuativo deve essere inoltrata almeno 30 gio rni prima del servizio
alfinedipoter essere valutata dall 6assistente soci al e;

- le variazion i delle date e degli orari del trasporto o di sospens ione dello stesso, dovra essere inoltrata al
personale comunale preposto al servizio con il massimo anticipo p ossbile;

- la presenza di eventua li ac compagnatori dovra essere segnalata all'ufficio ed autorizzata; I'ufficio stesso,
in casi particolari, potra  richiedere o disporre I'accompagnamento dell'utente da parte di un familiare o di
altra persona;

b) Nel caso in cui la visita abbia una durata m olto | unga, previa valutazione del
previsto quanto segue:
- trasporto presso il luogo richiest o;

-la persona rimane sola per |l a durata dell dattesa dell a
- il rientro al domicilio previa chiama tadel | dassi stito.
c) Erogazione d el servizio 8 L 6 a munsirazione comunale garantisce i trasporti nel seguente orario:
- nei giorni feriali dal lunedi a | venerdi dalle ore 7.30 alle ore 17.30;
- in casi particolari i trasporti potranno essere effettuati anche in giorni festivi (elezioni), o in orari diversi

(particolari situazioni sociali).

d) Il servizio viene organizzato nei limiti delle risorse umane e dei mezzi nelle disponibilita del Comune.

23



Regolamento comunale in materia d i servizi sociali

e) Il servizio e attuato mediante I'utilizzo di automezzi appositament e attrezzati e di autov etture as segna te
al | 6 UfSénizmil d ad P edelsCommured , fornite dell'equipaggiamento previsto dal Codice della Strada.
f) | mezzi, il conducente ed i terzi trasportati sono coperti da assicurazione , con oneri a carico del comun e,

con massimali adeguati al tipo  di servizio.

g) | costi per il funzionamento del mezzo utilizzato per il servizio di trasporto sociale ( carburante, manu tenzione ,
tasse di proprieta , assicurazione) sono a carico del Comune, parimenti alla fornitura di un te lefo no cellulare
da assegnare in dotaz ione a ciascun mezzo ut ilizzato per il trasporto. Sono possibili, in funzione dello
strument o ut i | dazonedelservizie di traspbrtorsaciale, definire apposite convenzioni con enti
ed associ aatilizzadei mpzeir | 6

h) Per ogni servizio di trasporto personalmente eseguito, il conducente deve annotare su apposito libretto,
esistente in ogni automezz o impiegato nel servizio, il percorso effettuato con il relativo kilometraggio, la
data e l'orario nonc  hé il numero della scheda identi  ficati va del servizio .

16.6 - Compartecipazione al costo del servizio

a) La Giunta Comunale, nella definizione del piano degli interventi sociali, definisce annualmente:
- il costo massimo di compa rtecipazione al servizio;
- il valor e ISEE al di sotto del qu ale la partecipazione & resa a titolo gratuito;
- il valore ISEE al di sopra del quale la prestazione & resa con pagamento del cost 0 massimo di
partecipazione.

16.7 - Modalita attivazione del servizio

ayLdammi ni strazi on @verd b suddetto |servizia aivvalendosi prioritariamente di associazioni di
volontariato e/o di altri soggetti del terzo settore.

b) Il personale ad ibito al servizio di trasporto deve essere in possesso della patente di guida, cat. "B" da almeno
due anni e deve essere dotato di specifico tesserino di riconoscimento rilasciato dal Comune , da esibire
durante il servizio.

¢) Puo essere impiegato nello svol giment o del servizio di trasporto il seguente personale:

- personale dipendente dal Comune di San Giorgio delle Pertiche;
- volontari del Servizio Universale;
- volontari aderenti a gruppi ed associazioni operanti nel settore dell'assistenza e dei serviz i alla persona,;

cooperative di servizi;
lavoratori socialmente utili

d) I conducenti sono personalmente responsabili dei fatti penalmente rilevanti imputabili a propria condotta
dolosa o0 colposa per imprudenza, neglige nza, imperizia o inosservanza delle norme relative a lla
circolazione stradale.

e) Le persone in possesso del contrassegno i nvalidi dovranno consegnarlo al conducente dell daut
fine di agevolare il parcheggio negli stalli dedicati.

16.8 o Volontari

a)Per | " esecuzione del s e r istraz;onecCondunale pud awaglecsir di volontari ohieAsimsianon
resi disponibili a tal fine.

b) Il compit o dei volontari € quello di accompagnare gli utenti dal loro domicilio alldngresso delle strutture o
luoghi specificati al momento della richiesta di attivaz ione del servizio. Nell'espletamento dei servizi ad essi
affidati, i volontari devono osservare una condotta imp rontata a cortesia e correttezza, rispettosa dei
bisogni dell'utenza, fornendo se del caso, anche I'opportuno sostegno fisico e psicologico.

L dnmaministrazione comunale al fine di migliorare il servizio pud organizzare dei momenti di formazione peri
volont ari.

c) Prima e durante I'esecuzione della propria attivita, i volontari sono sottoposti a percorsi formativi, anche
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gestiti da personale del Comun e, del |l dUni one e/ o , gredénti & faz coroscdra findlith,S S
caratteristiche e modalit a del servizio, nonch é esigenze e problematiche dell'utenza e le regole di condotta
da osservare.

d) I volontari :
- possono designare un proprio rappresentante -coo rdinatore, che funge da referente nei confronti
dell'’Amministrazione, collaborando con I'Ufficio Servizialla Pe rsona nell'organizzazione e ge stione dei servizi
di trasporto;
- sono tenuti a partecipare alle riunioni convocate dal |l 6Uf fi ci o Swaravcaderiza pariodica, Per
d'intesa con il coordinatore dei volontari, a fini di monitoraggio e ver ifica costante dei risultati e per la

soluzione di eventuali problematiche insorte nella gestione del servizio.

e) La disponibilita manifestata dai volontari all’ espletamento del servizio, pud essere ritirata in qualsiasi
momento e senza alcun pregiudizio co n opportuno p reavviso per le esigenze organizzative.

f) Il Responsabile dell'Ufficio Servizi alla Persona pud, con provvedimento motivato e comunicato
allinteressato, estromettere dal servizio quei volontari che abbiano dimostrato comportamenti non corretti
per le finalita del se rvizio. Al termine del servizio prestato  potra essere rilasciata ai volontari una
dichiarazione attestante | dattivit”™ svolta

g) Ogni volonta rio del servizio di trasporto dovra rilasciare su apposito stampato dichiarazione inerente:
- il possesso della patente  di guida (minimo) cat. B - regolarmente aggiornata;
i dati personali concernenti  : nascita, residenza, codice fiscale e recapito telefonico ;
disponibilitd giornaliera ed oraria per lo svolgimento del servizio di trasporto volontario;
impegno di ¢ omunicazio ne tempestiva di eventuale variazione dei dati sopra riportati;
impe gno di relazionare costante mente al proprio coordinatore o al responsabile dell'Ufficio Servizi Sociali
sui servizi svolti;
accettazione de Il'obbligo del segreto d ‘ufficio;
assunzione d' impegno, per i soli volontari, a svolgere a titolo gratuito il servizio.

16.9 Assicurazione

a) L'Amministrazione Comunale assume a proprie sp  ese l'obbligo di stipulare apposita polizza assicurativa a
copertura dei seguenti eventi:
- infortu ni in itinere a danno dei conducenti;
- sinistri con danni provocati a terzi durante il servizio di trasporto;
- sinistri con danni al personale conducente durante il servizio di trasporto;
- sinistri con danni agli utenti ed accompagnatori trasportati.

b) Gli eventi da a ssicurare comprendono anche la morte e le lesioni permanenti.
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TIOLOYV - DISPOSIZIONI FNALI

Articolo 17 - Riservatezza e trattamento dei dati person  ali

1. 1 rispetto della riservatezza dei d azbrie del eresantei v i
regolamento, ivicompresiqu el | i sensibili, = garantito con | dapplicazi

2.1 dati fornitid al | dut enza, obtta bhecprdasi del Il I NPS e | 0A
raccol ti pressosodi @ufifi cailo fsienrevi dzii d et dea agévolazione richiegteaensomos s i o
trattati, oltre che a tale scopo, eventualmente anche a f ini di statistica, di ricer ca, di studio, di controllo e di
rendicontazione a Enti terzi qualora previsto da specifich e normative.

3. Ldacqui si zi on e bligatoria taiaflnii dellal satutazione ded tequisiti e dei criteri per
| 6ammi ssi ona, @&spénai on e iodearichiesteae di vondequente applicazione della tariffa
massima o di revoca del contrib  uto.

4. Sono garanti ti dacdtdbstabilieenaleanorme dileggd. t t i e | e

5. L6informativa compl et a dei dati persodali 8 pubbh | icata neh ditd iatemetndel o
Comune.

Articolo 18 - Abrogazioni
1. A far d a ttaain digofe Idél prasenteaRegolamento, &€ abrogata ogni altra disposizione

contenuta in altri precedenti regolamenti.
Articolo 19 & Regolamentazione di altri servizi

1. Per quanto concerne la regolamentazione di servizi o interventi non previsti dal prese nte
regolamento, si fa riferimento ai criteri ind ividuati nei regolamenti specifici in materia per quanto compatibili

Articolo 20 - Entrata in vigore

1. ! presente regolamento entra in vigore il qgui ndi
della delibera approvativa, salvo diversa disposi zione.
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